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o manipulacni techniku

Nasazeni manipulaé¢ni techniky p¥inasi vedle rozli¢nych provoznich rizik také ne-

bezpedi poskozeni pro nékteré &asti a dily dané provoznimi podminkami a jejich

narocnosti. Je dilezité manipulac¢ni techniku pouzivat pro tu ¢innost, pro kterou

je urcena a zpusobem, ktery je v souladu s navodem k obsluze, véetné doporucené

preventivni Gdrzby a technickych prohlidek v takové frekvenci, ktera zohlediiuje

i zminénou naro¢nost pracovniho prostredi.

Zanedbavani bézné denni preventivni
kontroly vozik( stejné jako nespravna
manipulace — napfiklad pretézovani, jiz-
da nepfiméfend okolnimu pracovnimu
prostiedi, bagatelizace rizik spojenych
s rychlou jizdou, s jizdou se zvednutym
nakladem nebo po nekvalitnim povrchu
a mnoho dal$ich ¢innosti — ovliviuje
technickou kvalitu strojd a mé velky vliv
na rychlost opotiebeni rdznych dild, pro-
vozni spolehlivost vozikt a jejich celko-
vou zivotnost.

Soucinnost uzivatele v oblasti

udrzby

Preventivni péce a Gdrzba a jeji roz-
sah a frekvence se lisi podle konkrétniho
typu voziku, podle jeho vybaveni, podle
druhu manipulace, kterou vozik provadi
a podle provozniho prostredi, kde pra-
cuje.

Navod k obsluze presné stanovi, k ja-
kému Gcelu je vozik ur¢en a specifikuje,
jakych cinnosti s vozikem by se méla
obsluha vyvarovat. Provozovatelé mani-
pula¢ni techniky maji presné vymeze-
nou oblast zodpovédnosti za technicky
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stav voziku a jeho bezpe¢nost. Sem patii
zejména pravidelné periodické kontroly
(denni, tydenni, mési¢ni nebo kontroly
po urcitém poctu ujetych motohodin),
které jsou popsany v navodu k obsluze
(napt. Kalendar nebo Tabulka Gdrzby),
ktery je zakladnim pfislusenstvim stroje.

Kazdodenni Gdrzba se provadi na za-
¢atku dne nebo pracovni smény, dfive
nez zac¢ne byt stroj pouzivan. K provede-
ni téchto servisnich kontrol neni potieba

zadné specialni naradi. Patii k nim napii-

klad nésledujici vizualni nebo mechanic-
ké kontroly a zkousky:

¢ zjevnych poskozeni nebo deforma-
ci,

e funkcnosti a stavu vSech bezpec-
nostnich, hydraulickych funkci
vcetné dorazti,

¢ uniku/prisaku oleje na rozvadé-
¢ich, hadicich a trubkach, pfipadné
sroubového spojeni,

e pojezdovych funkci v¢etné G¢innos-
ti provozni i parkovaci brzdy,

e vile v fizeni a funk&nost posilo-
vace,

e dotazeni matic kol a jejich tplnost,

ecClI

e spravného tlaku v pneumatikach,
kvality béhount a stény,

e bezpecného upevnéni kol na
rafcich, pfitomnost hiebikd nebo
Sroubd,

e napnuti femend, promazani pohyb-
livych ¢asti stroje,

e funkénosti majaku, klaksonu,

e viech svétel, kterymi je vozik vyba-
ven (smérova, pracovni, brzdova,
couvaci).

Postupy se lisi dle konkrétniho typu
stroje a je tedy nezbytné znat predepsané
Gkony jednotlivych modeld. Je nutné roz-
lisovat podle typu pohonu i faktu, jestli je
vozik nizkozdvizny nebo vysokozdvizny,
pro pési obsluhu nebo sediciho fidice.
Na tyto vySe uvedené prace je obslu-
ha peclivé vyskolena pfi predani stroje
do uzivani. Dodrzovanim uvedenych
postupti lze docilit velmi vysoké Grovné
bezpecnosti i nezanedbatelnych Gspor
naklad( tim, ze nedochazi k ne¢ekanym
odstavkam manipula¢ni techniky pravé
z davodu zanedbani prevence. Spravné
provadéni preventivni Gdrzby vyrazné
ovliviluje Zivotnost i budouci provozni
naklady vozika.

Bohuzel se velmi ¢asto setkavame s pri-
pady, kdy je denni i tydenni kontrola ze
strany obsluhy zanedbavana nebo odsou-
vana, coz se sebou nese zvyseni nakladi na
opravy manipulac¢ni techniky a vyznamné
snizeni bezpecnosti v misté pouZzivani.
Umyslné pouzivani vadného voziku a zpii-
sobeni nehody v dasledku zavady nebo
neprovedené kontroly bude posuzovano
podle pfislusného ustanoveni Zakoniku
prace jako zanedbani povinnosti.

Odborna prace patfi vyskolenym
technikiim

Mimo pravidelnou preventivni Gdrzbu
stanovenou navodem k obsluze by mél
veskeré ostatni servisni Gkony provadét
kompetentni vyskoleny servis a mély by
byt pouzivany jen originalni n&hradni
dily, to znamena dily testované a oveé-
fené pro kazdy konkrétni typ voziku.
Jen tak muze dodavatel voziku dodrzet
veskeré své zavazky vyplyvajici ze zéaru-



ky. UZivatel je povinen vyhodnotit rizika

souvisejici s provozem voziku a pfijmout
takova opatieni a stanovit takovy provoz-
ni rezim voziku, ktery zajisti bezpe¢nost
osob i majetku v dané aplikaci.

Servisni smlouva nebo servis na
zavolani?

Existuje nékolik zptsobt jak Fesit péci
ovozik. Zavisi na volbé zakaznika, zda se
rozhodne pro servis na zavolani nebo pro
nékterou z forem servisni smlouvy.

V pfipadé servisu na zavolani pfijede
technik az na zakladé objednavky za-
kaznika. Je-li uzaviena servisni smlouva,
at jiz na plny servis nebo jiny servisni
program, prebira dodavatel plnou odpo-
védnost za svéfenou techniku a garan-
tuje vysokou vykonnost vozikd a jejich
maximalni provozuschopnost. Sleduje
ve spolupraci s uzivatelem pocet ujetych
motohodin a v predepsanych terminech
provadi odbornou kontrolu a uddrzbu
techniky.

P¥i obzvlasté tézkych pracovnich pod-
minkach (napfiklad ve velmi prasném
prostfedi), je tfeba intervaly mezi né-
kterymi jednotlivymi operacemi adrzby
zkratit. Kalenda¥ ddrzby se zobrazuje
pomoci jednoduché tabulky. Ta udava
intervaly v hodinach nebo ve dnech, tyd-
nech a mésicich. Interval urcuje po jak
dlouhé dobé provozu ma byt tddrzba/
kontrola pfislusného dilu nebo funkce
provedena.

Kdo muze provadét servis
a tdrzbu - shrnuti

Obsluha voziku

Obsluha, pfipadné jiny uréeny pracov-
nik uzivatele, je odborné zaskolena a ne-
jenze muze, ale dokonce je jednou z je-
jich dalezitych povinnosti provadét funkéni
kontroly a béznou denni ¢i tydenni ddrzbu
v souladu s navodem k obsluze (mazani,
péce o baterie, vyména zarovky apod.) .

Mobilni servisni dilny

Servisni vozy dodavatele byvaji vyba-
veny nejfrekventovanéjsimi nahradnimi
dily a opotiebitelnymi soucastkami, di-
agnostickymi pfistroji, nafadim, katalo-
gy. Vyskoleny mobilni servisni technik
by mél byt ve vétsiné pripadl schopen
zprovoznit vozik pfi servisnim zasahu jiz
pfi prvni navstéve.

Dilna
V pripadech, ze oprava manipula¢ni

Ukazatel First Fix

Servis Toyota zprovozni témér 99% viech
vozikl béhem prvni navitévy u zakaznika.
Rychlost oprav a propracované schéma pre-
ventivnich prohlidek znamena vétsi bezpe-
¢i a disponibilitu voziku. PouZiti spravnych
vozikl se spravnymi parametry navic nenuti
k improvizovanym fesenim nebo vy$simu
nasazeni zbylé techniky a personélu.

Preventivni adrzba

Cesta k delsi Zzivotnosti manipula¢ni
techniky, vyssi bezpecnosti zaméstnanct
a niz8im nakladtim na servis. Prevence pat-
fi k nejicinnéjsim metodam jak prodlouzit
zivotnost nejvice namahanych komponen-
td jednotlivych modelti a predchazet tak

technické nebo diagnostické vybavent,
nez které mize poskytnout mobilni dilna
nebo zdzemi uzivatele (jefab, druhy vozik
pfi demontazi tézkého stozaru apod.), je
nutné prevézt vozik do servisniho stredis-
ka (dilny) servisni organizace dodavatele.

Rezidentni technik

Pro spole¢nosti s rozsahlym parkem
manipulaéni techniky maze byt vyhodny
technik pfimo na misté. Rezidentni tech-
nici jsou zaméstnanci dodavatele, ale
pracuji jako soucast tymu uzivatele, kde
maji na starosti spolehlivost a bezpe¢nost
manipula¢ni techniky

Nezapomerite vozik obc¢as umyt

Ke spravné péci o vozik patii i myti
a Cisténi. Rovnéz tuto Cinnost by méla
provadét pouze osoba kvalifikovana,
nebot napfiklad p¥i nespravném pouzi-
ti tlakového myti maze dojit k zateceni
vody do izolovanych konektort (odkud
jiz neméa voda moznost odtéci) a k jejich
nevratnému poskozeni nebo dokonce
zni¢eni. PFi neodborném vyfoukani tla-
kovym vzduchem hrozi zaneseni prachu
do mist, kam se standardné nedostane
a kde muize zpusobit poruchy napfiklad
elektronickych komponentd. Proto je
nutné z nékterych dilt prach pouze od-
sat. Denné odstranujte z kol smeti, navi-
nuté provazy, motouzy, obaly nebo félie.
Cisty stroj plni i funkci estetickou a je
vizitkou spolec¢nosti.

L]

Nikdy nezanedbavejte preventivni ser-
visni a bezpecnostni kontroly! Mohlo by
dojit k vazné nehodé, ke zranéni nebo
k velkym finan¢nim $kodam. Nikdy ne-
pouzivejte porouchany nebo ne stopro-
centné funkéni vozik! a

nepldnovanym prostojim a nakladnym
opravam.

Zakonné technické prohlidky

Vedle bézného preventivniho i akutniho
servisu je zakonnou povinnosti kazdého
vlastnika manipula¢ni techniky provadéni
ro¢ni periodické technické prohlidky.

Permanentni skoleni

Prace servisniho technika je néaro¢na
na technické znalosti a jejich trvalé dopl-
fovani. Zvlast u inovativnich a vyvojové
zdatnych znacek. Kazdy servisni technik
Toyoty je neustéle doskolovan a zau¢ovéan
na nové typy vozikd a nové prvky v jejich
vybaveni.
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