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Bezpecné s manipulacni technikou
v provozu i p¥i adrzbé

Zdravi a bezpecnost zaméstnancii se na evropskych pracovistich stale vice dostava

vevs

do popfedi. Svéd¢i o tom i zapojeni nejraznéjSich organizaci a soukromych firem do

kampané Evropské agentury pro bezpecnost a ochranu zdravi p¥i praci (EU-OSHA)

s nazvem Zdravé pracovisté 2010-2011, ktera je zaméfena na bezpecnou tdrzbu.

V CR se partnerem kampané stala spole¢nost Toyota Material Handling CZ, vyznamny

dodavatel manipulaéni techniky, ktery se velkou mérou podili také na servisu a tidrzbé

dodévanych vozika.

Podle odhadt je az 20 % pracovnich
Graz( v Evropé spojeno s Gdrzbou. V fadé
odvétvi je pak ddrzba v ramci pracovist
pfi¢inou vice nez poloviny vsech Grazd.
V 10-15 % pfipadd je pak nespravna
Gdrzba dokonce pfi¢inou smrti pracov-
nika. I v Ceské republice dochazi v ram-
ci udrzby na pracovistich k fadé draza.
V letech 2005-2009 bylo zaznamenano
celkem 1 668 uraztli, které se objevily
v souvislosti s manipula¢ni technikou.
Tento material hodnoti sou¢asnou situaci
v oblasti manipulac¢ni techniky, mapuje
obvyklé postupy Gdrzby a pokousi se po-
jmenovat i nejvétsi nebezpeci, s kterym
se mohou pracovnici servisu a Gdrzby
i jejich okoli setkat.

Specifika a dskali adrzby
Pracovni neschopnost zaméstnance

zpUsobena nespravnym provozem Ci
Gdrzbou manipula¢ni techniky (MT) zpa-

sobuje zaméstnavateli potize (personalni

i finan¢ni — musi za daného zaméstnan-
ce zajistit nahradu a platit mu v prvnich
dnech neschopenku). Bezpecnost prace
ve vztahu k MT by se proto neméla za-
nedbévat, uz i proto, Ze ma své specific-
ké stranky a uskali. Spocivaji predevsim
v obrovské variabilité jednotlivych mode-
lovych fad, jejich zplsobu vyuziti i pro-
stfedi, v kterych jsou pouzivany. Spravna
péce zejména o voziky motorové vyza-
duje i dobrou spolupraci a komunikaci
mezi uzivatelem a dodavatelem, protoze
odpovédnost za bezpec¢ny vozik lezi na
obou subjektech.

Nasazeni manipulac¢ni techniky

MT vsech typt je ur¢ena pro prepravu
nékladt ve vsech myslitelnych vyrobnich,
obchodnich a jinych provozech. Jeji nasa-
zeni prinasi vedle rozli¢nych provoznich
rizik také nebezpeci rychlého opotrebeni

nebo poskozeni dané konkrétnimi pro-

voznimi podminkami a jejich naroc¢nosti.

Servis, udrzba a dodavky nahradnich dilti predstavuji velmi duleZitou soucast oboru manipulacni techniky. Podstatné ovlivriuje

Je dulezité MT pouzivat pro tu ¢innost,
pro kterou je urcena a zptsobem, ktery
je vsouladu s ndvodem k obsluze, v¢etné
doporucené preventivni tdrzby a tech-
nickych prohlidek v takové frekvenci,
kterd zohlednuje i zminénou néaro¢nost
pracovniho prostredi.

Zanedbavani bézné denni preventivni
Gdrzby stejné jako nespravna manipula-
ce — napfiklad pretézovani, jizda nepfi-
mérena okolnimu pracovnimu prostred,
bagatelizace rizik spojenych s rychlou
jizdou, s jizdou se zvednutym nakladem
nebo po nekvalitnim povrchu a mnoho
dals$ich ¢innosti — ovliviiuje technickou
kvalitu strojd. Ma velky vliv také na snizo-
vani bezpecnosti, na rychlost opotiebeni
rtiznych dild, provozni spolehlivost vo-
zikd a jejich celkovou Zivotnost i Groven
provoznich nakladd.

Udrzba a servisni ¢innost obecné

Preventivni péce a Gdrzba a jeji rozsah
a frekvence se lisi podle konkrétniho
typu voziku, podle jeho vybaveni, podle
druhu manipulace, kterou vozik provadi
a podle provozniho prostredi, kde pra-
cuje (prach, voda, sladké, slané nebo
kyselé prostiedi, mraz nebo naopak
vysoké teploty, stfidani nizkych a vyso-
kych teplot, nerovny povrch a podobné).

MATERIML ARG

hospodarsky vysledek a sou¢asné ma obrovskou zodpovédnost za bezpecnost mnoha servisnich pracovniki i za spolehlivost

a bezpecnée fungovani voziku.
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Servisni mobilni dilny spolecnosti Toyota Material Hadling CZ js
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ou vybaveny nejfrekventavanéjél’;ni na’hr‘adnlh”:i c;fly a opotrebitelnymi
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soucastkami. Diky dobre zasobenému lokalnimu centralnimu skladu a do detailu propracovanému zasobovani technikd pomoci
kuryrni sluzby jsou i ostatni dily k dodani do druhého dne.

Své misto zde ma i uzivatel voziku, ktery
je v souladu s ndvodem k obsluze povi-
nen provadét predepsanou kazdodenni
Gdrzbu a kontrolu voziku. Spravnym
provadénim této ¢innosti vyrazné ovliv-
fuje jeho zivotnost i budouci provozni
naklady.

Mimo denni, pfipadné tydenni Gddrzbu
stanovenou navodem k obsluze by mél
veskeré ostatni servisni Gkony provadét
vyskoleny servis a mély by byt pouzivany
jen originalni nahradni dily, to znamena
dily testované a ovérené pro kazdy kon-
krétni typ voziku. Jen tak mlze dodava-
tel voziku dodrzet veskeré své zavazky
vyplyvajici ze zéaruky. Rovnéz neni do-
voleno provadét zadné technické a kon-
strukéni zmény na voziku bez svoleni
vyrobce.

Hodnoceni a identifikace rizik

UZivatel je povinen vyhodnotit rizi-
ka souvisejici s provozem voziku a pfi-
jmout takova opatieni a stanovit takovy
provozni rezim voziku nebo rezim pro-
vadéni adrzby, ktery zajisti bezpec¢nost
osob i majetku v dané aplikaci (zajistit
vodorovné znaceni na podlahach vcet-
né vyznaceni komunikac¢nich cest, urcit
odstavné plochy, nabijeci misto, stanovit
prednosti na komunikac¢nich uzlech, po-
uzit symboly ,stop”, povinnost zatroubit
pfi kiizeni komunikaci nebo v pfipadé, ze
se v prostoru manipulace nebo pojezdu
voziku objevi jina osoba, pouzit pano-
ramatickych zrcadel). Mezi prvky, které
vyrazné zvysuji bezpecnost na pracovisti
muzeme zahrnout rovnéz technologické
vybaveni voziku, které zvysuje stabilitu,
omezuje rychlosti jizdy v zatac¢kach nebo
se zdvizenym nakladem, prebira fizeni
od obsluhy v uli¢ckach a podobné.

Servisni smlouva nebo servis
na zavolani?

Existuje nékolik zplisobti jak Fesit preven-
tivni péci o vozik. Zavisi na volbé zékazni-
ka, zda se rozhodne pro servis na zavolani
nebo pro nékterou z forem servisni smlouvy.
V piipadé servisu na zavolani prijede tech-
nik az na zékladé objednavky zakaznika.
V piipadé uzaviené servisni smlouvy, at jiz
na plny servis nebo jiny servisni program,
prebird dodavatel plnou odpovédnost za
svéfenou techniku a ve vlastnim zajmu
garantuje vysokou vykonnost vozikl a je-
jich maximalni provozuschopnost. Sleduje
ve spolupraci s uzivatelem pocet ujetych
motohodin a v predepsanych terminech
provadi aktivné kontrolu a tdrzbu techni-
ky. Tato forma zajisténi servisu je povinna
v piipadé pofizeni vozikd formou dlouho-

Znalosti techniki jsou klicové

Prace servisniho technika je naro¢na
na technické znalosti a jejich trvalé do-
pliovani. Zvlast u vysoce inovativnich
a vyvojové zdatnych znacek (napt. BT
nebo Toyota). Kazdy technik se musi
neustéle doskolovat a zau¢ovat na nové
typy vozikd a nové prvky v jejich vy-
baveni. | z tohoto dvodu je spravné,
kdyz servis provadi odborné vyskoleny
technik dodavatele. Na druhou stranu
se ale technici na trhu stale setkavaji
i s voziky star§imi, ¢asto i nékolik deseti-
leti (nékteré pochazeji ze sedmdesatych
a osmdesatych let minulého stoleti, coz
svédci o vyborné kvalité vybranych zna-
¢ek a odolnosti téchto vozikd). Rozsah
jejich znalosti i pfistup a zplsob ar-
chivovani potfebné dokumentace hraje

dobého pronajmu. svoji dtlezitou roli. a

Poslanim Evropské agentury pro bezpecnost a ochranu zdravi pri praci (EU-OSHA)
je ucinit z Evropy bezpecnéjsi, zdravéjsi a produktivnéjsi misto pro praci. Agentura
EU-OSHA byla ziizena Evropskou unii s cilem pomoci vyhovét informacnim potiebam
v oblasti BOZP. Sidli ve $panélském Bilbau a jejim cilem je zlepsovat Zivoty lidi pfi praci
podnécovanim toku technickych, védeckych a ekonomickych informaci mezi vsemi
subjekty, které jsou zapojeny do problematiky BOZP.

Kampari Zdravé pracovisté 2010-2011, kterou koordinuje EU-OSHA a jeji partnefi
ve 27 C&lenskych statech EU, zddrazriuje dilezitost ddrzby (provozd, zafizeni, stroji
a pracovist) s cilem odstranit rizika na pracovisti a zajistit bezpec¢néjsi a zdravéjsi pracovni
podminky na pracovistich v celé Evropé. Kampari ziskala podporu Spanélského a belgic-
kého predsednictvi EU v roce 2010 a predsednictvi madarského a polského v roce 2011.
Podporuje ji rovnéz Evropsky parlament, Evropska komise a evropsti socidlni partneri.
Blizsi informace o EU-OSHA a kampani Zdravé pracovisté 2010-2011 naleznete na
http://osha.europa.eu a http://hw.osha.europa.eu.

Spolecnost Toyota Material Handling CZ je ceskym narodnim partnerem kampané Ev-
ropské agentury pro bezpecnost a ochranu zdravi opfi praci s ndzvem Zdravé pracovisté
2010-2011. Spolec¢nost ma v oblasti ddrzby MT dlouholeté zkusenosti (servisuje tisice
motorovych voziki). Na ceském trhu disponuje rozsahlou siti mobilnich servisnich tech-
nikd, servisnich poradct, rezidentnich technikd i dilenského zazemi a v oblasti organi-
zace dodavek nahradnich dili, komunikace nebo fleet managementu predstavuje Spicku
na trhu i diky nékterym unikatnim technologiim a postupim, které vyuZiva.
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