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SERVIS

B Dlouhodoba spokojenost
a bezproblémovy provoz

Toyota Material Handling je nejvétsi svetovy vyrobce
skladoveé a manipulacni techniky. Jiz 60 let
predstavuje absolutni Spicku ve vyvoji, vyrobelass
nasledné péci o vysokozdvizné voziky. Rozumime
konstrukci kazdého funkéniho prvku az do téch

nejmensich detailll a vime, jak zajistit spolehlivbst
a Spickovy vykon voziku po celou dobu jehP
zivotnosti. V nasi spolecnosti je vse podh;—zfno

A

problém( a predvidatelné naklady jsou tim fiej
argumentem.

B Setii vase penize
Kazda ztracena hodina stoji penize. A Kol je,jed
nebo vice vozik( mimo provdz v nevhodiGEE ot
m{ze jit opravdu o hodné penéz. MDZeF{isp lé @t: i
na stésti - nebo se mizete spolehnout RESEV jalkq
na sveho partnera. :

Postarame se, aby byl vas park manipulacni techniky
silnym ¢lankem v fetézu vaseho podnikani

« vice nez 3700 specializovanych servisnich technik(l po celé Evropé

* vice nez 90 vlastnich servisnich technikii v Ceskeé republice

¢ dostupnost servisu 365 dni v roce

* nahradni dily k dispozici v mobilnich servisnich dilnach nebo dostupné béhem 24 hodin

* kazdy z technik(i ma potfebné znalosti a dovednosti, aby si poradil s jakymkoli druhem pravidelné udrzby a naléhavych oprav
* moznost pronajmu nahradniho voziku po dobu opravy nebo odstavky.




Délame véci jednoduse

B zakladem je tym...

Nejsme sélisté. Podpora a péce, kterou poskytujeme je velmi Siroka - od doporuc¢eni vhodného typu stroje,
pripravu, nabidky, smlouvy, uvedeni stroje do provozu, dohodnuti podminek zajistovani udrzby a servisu az po
jejich samotné provadéni a dalsi doprovodné sluzby. Tohoto procesu se na nasi strané Gcastni velka rada lidi.
A proto jsme pro kazdy region vytvorili tzv. Pecujici tym.

Jeho ¢leny jsou vsichni, kteri se podileji na péci o vas - obchodni zastupce, pracovnik podpory prodeje, servisni
poradce oblasti (SPO), servisni dispecer a skupina servisnich techniku.

Princip tymové prace nam umoznuje poskytovat péci na vysoké urovni. V servisni oblasti je klicovou postavou
servisni poradce oblasti, samoziejmé kromé dispecera a servisnich technikd.

Pri svoji ¢innosti Uzce spolupracuje s obchodnim zastupcem a servisnim dispec¢erem. Podporuje skupinu jemu
prislusnych servisnich technikd predevsim po odborné strance, organizuje jejich rozvoj a skoleni.

Servisni poradce oblasti

* s vami dohodne optimalni zplisob zajistovani pravidelné
udrzby a servisu vzhledem k podminkam provozu
a vasim predstavam

e predlozi vam navrh servisni smlouvy pokud
projevite zajem o jeji vyhody

* navrhne vam zmeny a vylepseni v servisni péci
a jeji organizaci

* projedna s vami jakékoli vase potreby nebo
pripominky a zajisti jejich provedeni

* pokud uvazujete o generalni nebo stredni opravé, pomuze
posoudit a navrhnout jeji rozsah, nabidne vam
pronajem nahradniho stroje.

‘ B Stale aktualni

Nepretrzité vzdélavani pracovnikil servisu je nezbytné pro
efektivni a rychlou technickou podporu nasich zakaznik(.
Kazdy z nasich servisnich techniku je nékolikrat rocné
proskolen tak, aby zvladal nejnovejsi technologie a
aplikace. Skolici tym prebira aktualni informace z vyrobnich
zavodu a pfipravuje je k vyuziti pro vSechny servisni
poradce oblasti a techniky. Soustredéna podpora
vyrobnich zavod(, on-line pristup k technickym informacim
a systematicke vzdélavani je zarukou, ze vam poskytneme
sluzby na nejvyssi urovni.

\ly rozhodnete, co vase spolec¢nost potrebuje, a my se
postarame o vSe ostatni. Rychle, profesionalne a
ekonomicky.To je servis v TMH kvalite. Diky nam se
muzete soustredit vyhradné na cile svého podnikani,
protoze mate jistotu, ze je veskera vase manipulacni
technika v dobrém stavu a vzdy pripravena efektivné
slouzit.

To je dlvod, pro¢ je Toyota Material Handling
bezproblémovou volbou - jistota, s jakou se mlzete na
své voziky spolehnout, je nenahraditelna.




B Rychleji a presnéji s EASY

TMH EASY - revoluéni systém administrativy servisu.
TMH sladilo nejmodernéjsi technologie 21. stoleti s poctivym remeslem ... a déla véci jednoduseji a pritom rychleji, presnéji a levnéji.

EASY™ (Engineering Administration SYstem) zkracuje dobu nutnou ke zpracovani servisni zakazky, Setfi vas ¢as, omezuje administrativu
a zvysuje celkovou kvalitu poskytované servisni péce.

Vsichni servisni technici spole¢nosti TMH CZ jsou vybaveni kapesnim pocitacem, ktery komunikuje pfimo s podnikovym informacnim
systémem. Kapesni pocita¢ obsahuje kompletni informace o nahradnich dilech, véetné cenovych relaci ¢asto pouzivanych diltl, jejich
aktualni dostupnosti a detailnich technickych specifikaci.

Provedeni servisniho zasahu nebo jiné sluzby spojené s provozem voziku si standardné objednate na centralnim dispe¢inku TMH CZ,
ktery je vam k dispozici 365 dn(i v roce. Vasi objednavku vlozi dispecer do informacniho systému a ten ji bezprostredné odesle
do kapesniho pocitace prislusného technika.
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Je-li systém doplnén o zakazku s nejvyssim

stupném priority, odesle navic automaticky
SMS zpravu do mobilniho telefonu
prislusného technika.

EASY poskytuje servisnim technikiim veskeré
ulezite informace pro efektivni vyreseni vasi
ni objednavky - obsahuje plan vsech
servisnich zasahu prislusného technika a
jeho regionu véetné stanovenych priorit &
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_-_1-p"r'esné informovan, kdy a na h strojich
je potieba provest vyrobcem predepsanou

hlidku nebo udrzbu a v jakém rozsal
ouladu se smluvnimi podr



B Terminal nabity nahradnimi dily

Jsou pro zaijisténi opravy potiebné nahradni dily? Zadny
problém - vzdy aktualni a kompletni katalogy nahradnich
dilt velektronické podobé umozni servisnimu technikovi
vybrat ty pravé pro vice nez 1200 rdznych modeld a typd
manipulaénitechniky. Potrebujete znat cenu nahradnich
dilt nezbytnych k opravé? Technik vas bude obratem
informovat o cene kterékoli z vice nez 5 000 disponibilnich
polozek. Nema technik nahradni dily ve svémvoze? Nevadi,
technik vybere primo z elektronického katalogu potrebné
dily a systém znich vytvori objednavku. Po vasem
odsouhlaseni odesle EASY okamzité elektronickou
objednavku potrebnych polozek do skladu, kde je zakazka
bezprostiedné vyrizena a vyskladnéna. Podle zadaného
stupné priority mize byt zakézka okamzité odeglana
expresni kuryrni sluzbou na misto nasazeni voziku nebo
ji kuryrni sluzba doruci jesté v brzkych rannich hodinach
pfimo do servisniho vozu technika. Servisni technik tak
pred zacatkem smény nalezne objednaneé dily ve svem
voze prfipravené k okamzitému pouziti.

B Jiz zadné papiry

Pomoci kapesniho PC je jednoduSe vyfizena i
"administrativa" spojena se servisnim vykazem. S EASY
odpada veskeré papirovani - odsouhlaseny vykaz
podepisete primo na dotykovém displeji PC a stanovite,
jakym zplsobem chcete obdrzet svou kopii: postou, faxem
nebo e-mailem. Zvolite-li e-mail, je dokumentace ve vasi
elektronické posté k dispozici drive, nez se stacite vratit
ze skladu do kancelare.

Jakeé vyhody pro vas
EASY znamena?

efektivni a rychlou komunikaci s jednim partnerem
zasadni zrychleni dodani a zvySeni dostupnosti ND
rychlejsi podporu v pfipadé nutnosti

meéneé administrativni zatéze spojené s provozem
manipulacni techniky

zjednoduseni vSech servisnich procest

vice informaci o stavu a vyuZiti vami provozované
flotily manipulacni techniky

. W




SERVISNI PROGRAMY

B T¥i zakladni servisni urovné

« Pravidelna udrzba. Uginny zpisob, jak predchazet neplanovanym
prostojim a nakladnym opravam. Jsme zodpovédni za pravidelnou Gdrzbu
vasich vozikd podle dohodnutého rozvrhu v souladu s doporu¢enim
vyrobce.

¢ Plny servis. Zodpovidame za udrzbu a spolehlivé fungovani Vasi
manipulacni techniky. Prebirame kompletni péci i zodpovédnost za stroj
(provadime na svij Ucet veskerou pravidelnou udrzbu, technické kontroly
a opravy s vyjimkou oprav zplisobenych chybou obsluhy). Piny servis
garantuje vysokou vykonnost vozik(i a jejich maximalni provozuschopnost
pfi maximalné presném planovani vasich naklad

¢ Bezpecnostni technické kontroly. S programem bezpecnostnich
technickych kontrol mizeme zajistit, ze vase manipulacni technika bude
vzdy v souladu s bezpecnostnimi a technickymi normami. Provadéni
technickych kontrol predepisuje CSN 268805 v intervalu jedenkrat za
12 mésicu.

Kdyz jsou naroky vyssi

Nase zakladni servisni Urovné jsou vhodné pro vetsinu spolec¢nosti, ne
vsak pro vSechny. Proto TMH nabizi dvé dalsi sluzby, které naplni vase
potreby a zajisti maximalni moznou bezpecnost a provozuschopnost
vaseho vozového parku.

* Rezidentni technik. Pro spole¢nosti s rozsahlym parkem manipulacni
techniky maze byt vyhodny TMH technik pfimo na misté. Rezidentni
technici jsou zaméstnanci TMH CZ, ale pracuiji jako souc¢ast vaseho tymu,
kde maji na starosti spolehlivost a bezpecnost manipulacni techniky.

* Servis 365 dni v roce. Mnoho spolecnosti pracuje v nepretrzitém
provozu - a stejné tak TMH. MdzZeme zajistit servis a (drzbu 7 dni v tydnu,
365 dnu v roce, kdykoli ji potrebujete. Jediné, co musite udélat je
kontaktovat centralni dispecink servisu - ten zajisti pfijezd technika dle
vasich potreb.

~sluzeb a servisnich balickd TMH.

my se postafg e
o zbytek

Lo s

Kazda firma je svym zp‘tﬂ_@bem
unikatni. Tento jednoduchy fakt je
zakladem pro nabidku individualnich

Potieby vasi'spolecnosti jsou tim
jedinym, na em zalezi a my se
postarame o to, aby byly naplnény. «

« Nézélezi na tom, kde se nachazite
nebo jakyje vas problém. V TMH
mame zdroje, schopnosti a zkusenosti
k udrzeni veskeré vasi manipulacni
techniky v chodu.

» Nase servisni organizace garantuje
maximalni provozuschopnost a
skvélou vykonnost vasi manipulacéni
techniky po celou dobu Zivotnosti.

* Servisni baliCky Ize vzajemné
kombinovat a pfizpUsobit jakymkoli
provoznim podminkam.

Celkové provozni
naklady manipulaéni
techniky

roky provozu

provozni naklady

1 2 3 4 5

bez pravidelné udrzby

s pravidelnou udrzbou




Opravy nad
ramec
preventivni | Viyména | |
Servis 365 |Reakéni doba | Preventivni Preventivni| Dopravni | Udrzby - 1sady | Udrzba |Tech-
dnivroce | proopravy | udrzba-prace, | udrzba- naklady pracea | kol/pneu | bateriia | nické
havérii, do | promazani, naplné opotfebené | matik za | nabiject | kontroly
x hodin sefizeni a filtry nahradni dily rok
Servis na zavolani @ 24
Pravidelna tdrzba @ 12 @ @
Plny Servis Basic @ 12 @ @ @
PIny servis Standard ) 8 @ @ @ @ @
Piny servis Standard-+ @ 8 @ @ @@ @ ® ®
PIny servis Excelent @ 8 N7 @ @ @ ® ®
Piny servis Elite @ 4 @ @ @ @ @ @ @
Servisni program Special obsah a podminky podle konkrétnich pozadavku zakaznika
Technické kontroly | | | | @ | | | | (Now)

NAHRADNI DILY

Originalni dily - sazka na jistotu

Vsechny voziky Toyota a BT jsou konstruovany a vyvijeny jako komplexni
dilo. Kazdy jednotlivy komponent podporuje celkovy design. Proto

s nasimi nahradnimi dily ziskavate hodnotu navic. Jsou to originalni
dily Toyota a BT - dily, které sedi do nejmensich detail(.

B Pokud chcete Spickovou vykonnost,
drzte se Spickoveé kvality
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Pouze prostrednictvim Toyota Material Handling mate okamzity pristup
ke véem diliim. Originalni nahradni dily s garanci nejvyssi kvality jsou
specialné zkonstruovany a vyrabény tak, aby zajistovaly maximalni
vykonnost, spolehlivost a bezpeénost vozikl Toyota a BT. Dlraz na
detail je to, co vSude na svété odliSuje kvalitu, a to i u dilt tak prostych
jako jsou olejové filtry, kola nebo stykace. Zvolenim nahrady, ktera
neni zkonstruovana s ohledem na specifikace a pozadavky systému,
mlizete ohrozit vas vozik, jeho Zivotnost a jeho vykon.

Zacnéte dobre hned od zacatku,
casem se to vyplati

Praxe nas ¢asto nuti premyslet o tom, jak a kde uspofit kazdou
korunu, porovnavat ceny a hledat vyhodné nakupy. Pokud je vSak
disledkem omezeni funkénosti, vykonnosti nebo bezpecénosti
Spickové technologie, jakou je napriklad vas vozik Toyota nebo
BT, potom jste na takovém ,vwyhodném* nakupu prodélali. Investujte
radéji do originalnich dild a do kontraktu preventivni Gdrzby.
Dramaticky tak snizite riziko vysokych vydajd spojenych s provoznimi
poruchami a prerusenim logistického procesu.

Rozhodnéte se pro originalni nahradni dily a vyvarujete se zbyte¢nych
mimoradnych vydajd. Navic diky spolupraci s jednim dodavatelem
kompletniho servisu v kone¢ném souctu usetrite. Chcete-li se po
celou dobu Zivotnosti voziku tésit z vyhod nizkych celkovych naklad,
zacnéte spravné hned od zacatku!




B Kdyz se néco pokazi
potrebujete véasnou pomoc

Cas jsou penize a v piipadé oprav to plati dvojnasob. Cokoli potrebuijete,
mate vzdy na dosah. Od nejmensi maticky az po motory, ¢erpadla
nebo obuti kol. A ¢asto jeste blize diky skvéle vybavenym servisnim
vozdm nasich technik( a skladim rezidentnich technikd.

« Servisni vozy technik( a sklady ND rezidentnich pracovist jsou
pravidelné doplnovany nahradnimi dily no¢ni dodavkovou sluzbou

z narodniho skladu.

¢ Optimalni sortiment a mnozstvi nahradnich dild na jednotlivych
skladech je fizeno nepretrzité pomoci firemniho informacniho systému.
Skladovy modul informaéniho systému zarucuje vysokou disponibilitu
nahradnich dild.

¢ Narodni sklad nahradnich dil(i je pravidelné dopliovan dodavkami
z centralnich sklad TMH s 99% disponibilitou sortimentu.

* V pripadé urgentni potreby nahradniho dilu je jeho doprava ke
kone¢nému uzivateli zajisténa pomoci kuryrni sluzby. Ta doruci zasilku
v ¢asoveém rozmezi od 5 do 28 hodin od okamziku objednani - presné
podle vasi potreby.

Shrnuto a podtrzeno - originalni Toyota a BT nahradni dily s pinou
zarukou jsou pro vas k dispozici 365 dni v roce.

B Spoléhate se na sebe?

Udrzujete svou manipulacni techniku vliastnimi silami? Potfebujete
vybavit vas provoz pracovnimi pomlickami a prislusenstvim pro provoz
manipulacni techniky (hustoméry, trakéni baterie, systémy doplnovani
baterii, nabijece, primyslova chemie atd.)? Poskytneme vam bezplatné
technické poradenstvi pro spravny vybér a dodame vam potrebné ND
a prislusenstvi bez servisnich praci ve vami zvoleném terminu s plnou
zarukou. Vyhnéte se nakladim na skladovani ND a pripadnym ztratam
zplsobenym nespravnym sortimentem.
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S nami se stanete odborniky

FLEET MANAGMENT

B Pomuizeme vam sestavit ,spravny tym*

Informace jsou klicem k uspéchu. TMH management parku voziku
vam muze fici vSe, co potrebujete védét o zplsobu, jakym je vas park
pouzivan. To vam dava moc prijimat spravna rozhodnuti zalozena na
faktech.

Je vase manipulacni technika rozdélena mezi nékolik riiznych stanovist?
V takovém pripadé vam muizeme pomoci s vytvorenim celkového
obrazu. Svérite-li nam spravu vaseho parku vozik(i, budeme védét
kolik vozik(i vlastnite, jaké znacky a modely, a kde se tyto voziky
nachazeji - to je ale teprve zacatek.

Vime také napriklad, jak intenzivné je vozik ,,A“ pouzivan v porovnani
s vozikem ,B* a mizeme vam pomoci optimalizovat jejich pracovni
vytizeni a snizit tak provozni naklady. Slouzi voziky ,C* a ,,D“ na svych
soucasnych stanovistich opravdu uzite¢né? Pokud ne, mozna by mély
byt relokovany nebo dokonce vyménény za jeden vhodnéjsi vozik!

S nami mlzete predvidat budouci potfeby jesté drive, nez se stanou
akutnimi, protoze pro vas pripravime strukturované prehledy pro
veskerou vasi manipulaéni techniku. Pom(zeme vam vyvazit vasi
sestavu tak, aby efektivné plnila budouci ulohy.

Gelkoveé servisni naklady za obdobi
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B Snadny pristup ke vSem
potfebnym informacim

TMH management vozového parku je systém postaveny
na informacich. Nasim cilem je poskytnout vam cenna
doporuceni a jednoznacné podklady pro rozhodovani.
Spolec¢né s nami mlzete plynule a systematicky
prechazet od komplexniho pohledu na cely vas park
vozikl az k tém nejmensim detailtim.

Jinak receno, mizeme vam poskytnout prehledné
informace o tom

* jaké modely mate na kterych stanovistich

* informace o jejich stafi a vyuziti

* 0 nakladech na tyto voziky za urcité obdobi

« informace o tom, kolik z téchto nakladd
predstavuje udrzba nebo opravy poskozeni

¢ jakého druhu jsou tato poskozeni a jak jsou tato
poskozeni rozlozena na jednotlivé voziky flotily.

S pristupem ke spravnym informacim ve snadno
srozumitelném formatu zasadné rostou vase Sance
prijimat spravna rozhodnuti. A pokud budete potrebovat
dalsi tipy, rady nebo doporuceni, jsme samoziejmé zde,
abychom vam pomohli.



SKOLENI A TESTOVANI RIDIC

M Lidsky faktor v manipulaéni technice

V dnesnim rychle se rozvijejicim svété logistiky stoji v popredi zajmu
pozadavek na rychlé rozhodovani a vysokou Uroven poskytovanych
sluzeb. Mit ,spravné lidi“ na ,,spravném misté“ a ,v pravy ¢as“ umoznuje
firmam aplikovat nové

a efektivni metody manipulace se zbozim a jeho skladovanim. Technika
sehrava nepochybné dllezitou roli, ale lidsky faktor zlistava v manipulaci
klicovym.

Naklady na fidice - 70% celkovych naklad

Rada firem - jak dodavateld, tak uZivatel(i - zkalkulovala v nasich
podminkach celkové naklady na manipulaci véetné néakladu na techniku,
provoznich naklad( a pracovni sily - vSechny kalkulace dospély ke
stejnému zavéru: naklady na ridice tvori rocné priblizné 70% celkovych
naklad(i.

Rozlozeni celkovych
nakladli na manipulaci

| - &
Personal Investice Provozni = s ws gawv o
70% 10% néklady B Skoleni fidi¢a
20% Detailni znalost techniky a manipulace s materialy umoznuje nasim

vlastnim skolitelim vyskolit vase fidice manipulacni techniky na vysoké
, Ve s , , , profesionalni Urovni ocenované celou radou nasich partnerd.
. Vyberte SPravne Ildl na Spravna m|Sta! Naucime uchazece zakladnim pozadavkim potfrebnym pro bezpecné
a efektivni ovliadani manipulac¢niho voziku. Podporime je v ziskani a
rozsifovani téchto dovednosti kvalitnim praktickym vycvikem.
Systém hodnoceni fidi¢t DAS (Driver Assessment System) a Systém Pomiizeme vam vytvofit bezpeéné pracovni podminky pro provoz
skoleni fidict manipulaéni techniky vam pomohou! manipulaéni techniky v souladu s prislusnymi CSN a naplnit pravni

zavazky zaméstnavatele a zaméstnance podle Zakoniku prace.
Soucasni fidici

Zjistime jejich skuteénou kvalitu Rozsah skoleni
Zwysime a udrzime jejich vykonnost a efektivitu * zakladni skoleni s vydanim fidicského opravnéni - nezbytné pro
Snizime vicenaklady zavinéné obsluhou ovladani libovolné znacky manipulaéni techniky
* rozsSifeni stavajici kvalifikace o dalsSi typy opravnéni
Novi fidi¢i * opakované ro¢ni Skoleni - ovéreni znalosti a dovednosti
Pomdizeme vybrat nejvhodnéjsi uchazece v ovladani voziki
Viyskolime podle zakonnych pozadavku a kritérii profesionalnich fidic
Zkratime dobu zapracovani na minimum . DAS - syste’m hodnoceni Fldléa

(Driver Assessment System)

TMH spolupracuije jiz radu let s renomovanym institutem priimyslové
psychologie ve Stockholmu a spole¢né byl vytvoren systém na pomoc
firmam pfi vybéru uchazecl o mista ridi¢t manipulacni techniky. Jako
u kazdé profese, vyzaduije i ovladani manipulacniho voziku definovany
soubor dovednosti k dosazeni nejlepsich vysledk.

DAS je zalozen na sérii psychomotorickych test(, které hodnoti
osobnost v péti riznych oblastech, dulezitych pro vykon povolani
uspésného ridice voziku (rychlost reakce, koordinace rukou a o¢i,
soustredéni, logika, prostorova predstavivost). Vysledky jsou zobrazeny
jednoduchou grafickou formou. DAS umoznuje objektivné mérit klicové
schopnosti, které by mély hrat vyznamnou roli pfi vybéru uchazect
o praci ridice voziku.




Nékolik zivotné dulezitych
casti vaseho voziku

Retézy stozaru. Opotfebené, poskozené nebo
nekvalitni retézy ohrozuji bezpecnost celého

Elektronicka fidici jednotka. Ridici jednotky jsou pracovisté. Vysoce kvalitni fetézy TMH jsou
mozkem celého voziku, Fidi a monitoruii jeho provoz, uzpdsobeny a certifikovany pro voziky Toyota a BT
wykon a bezpeénost. V piipadé potieby (chcete-li a zarucuji dlouhodoby, ni¢im neruseny

napriklad zménit vykonové charakteristiky voziku) je bezproblémovy provoz.

mozné jednotku elektronicky prekonfigurovat.

Hydraulicka jednotka. Spole¢né

s hydraulickymi valci pracuje motor
Gerpadla jako hydraulické svaly voziku,
ktere se staraji o spravnou funkci operaci

zdvihu.
B Kola. Toyota a BT kola jsou speciainé

konstruovana a testovana pro nase voziky

tak, aby splhovala vSechny stavajici normy
a zakonné pozadavky. Volbou jinych kol se
vystavujete zbytecnému riziku. Kola mohou
ovlivnit tak zasadni charakteristiky, jako je

napriklad délka brzdné drahy. Neoriginalni
kola mohou dokonce zkratit Zivotnost voziku.

Hydraulicka kapalina. Hydraulicka
kapalina TMH je dikladné
testovana v soucinnosti s nasimi
filtry a celkovou konstrukci voziku.
Kapalina je naprosto bez primési.
To je zarukou vysokého vykonu
hydraulického systému a jeho
minimalniho opotrebeni.

Filtry. Poruchy hydraulického systému jsou obvykle zptisobeny B sStykace. Stykace oviadaiji elektricky systém voziku a maji na
nepatrymi ¢asteckami necistot v hydraulické kapaliné. To je velmi starosti spinani silovych obvod(. Stykace a kontakty BT jsou
padny dlvod, pro¢ byste se méli velkym obloukem vyhnout precizné zkonstruovany a specialné vyrobeny pro voziky BT.
neucinnym neoriginalnim filtrdm. TMH filtry jsou vyrobeny s ohledem Neoriginalni stykace/kontakty mohou k sepnuti a rozpojeni
na tézce pracuijici voziky a odstranuji minimalné 98,7% vsech obvodu vyzadovat nékolik milisekund navic. Téchto nékolik
¢Gastic vétsich nez 10 mikront (pro porovnani, priimér lidského milisekund vSak muze v krizové situaci rozhodovat o byti a

vlasu je 70 mikrond!). nebyti.



TOYOTA

TOYOTA MATERIAL HANDLING CZ

Potrebujete servis?

Dispecink servisu 365 dni v roce

Severni, zapadni a jizni Cechy: tel. +420 311 651 159
Praha, Praha vychod a zapad: tel. +420 311 651 151
Morava a vychodni Cechy: tel. +420 311 651 152
Fax: +420 311 651 341
E-mail: servis@cz.toyota-industries.eu

Potrebujete nahradni dily?

Volejte: +420 311 651 162
E-mail: parts@cz.toyota-industries.eu

Servis i nahradni dily m{iZete objednat i pomoci kontaktniho formulare na www.toyota-forklifts.cz

Toyota Material Handling CZ s.r.o.
K Vypichu 1049, 252 19 Rudna
Tel.: +420 311 651 111 » Fax: +420 311 651 311
info@cz.toyota-industries.eu ¢ servis@cz.toyota-industries.eu
www.toyota-forklifts.cz

TOYOTA

@ TOYOTA @ MATERIAL HANDLING

stronger together



