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Vážení obchodní přátelé a kolegové,

jsme na začátku nového fiskálního roku. Ten minulý, obzvlášť 
jeho závěr, dokonale prověřil naše schopnosti a připravenost 
na očekávané i neočekávané situace. S krátkým odstupem 
času musím s potěšením konstatovat, že jsme obě varianty 
zvládli velmi dobře. Za to patří dík především mým kolegům 
a samozřejmě i našim váženým zákazníkům.

Spolehlivost, kvalitu a zázemí zpravidla nepoznáte podle 
cenovky, ale až když potřebujete skutečnou pomoc v nouzi. 
Všímám si, že tuto pravdu si uvědomuje stále více zákazníků 
a jsem velmi rád, že je náš tým spolehlivým přístavem trvale 
rostoucího počtu uživatelů.
Do nového období vstupujeme s pokorou, ale i s odhodláním 
realizovat naše plány a zároveň pružně reagovat na změny tak, 
abychom Vám dokázali poskytnout trvale přidanou hodnotu.  

Po integraci značek TOYOTA a BT pod jednu společnost 
Toyota Material Handling CZ jsme uvedli na trh zcela nové řady 
čelních vysokozdvižných vozíků (Traigo) i skladové techniky 
(Levio, Staxio a Reflex), a to s jasným cílem – umožnit Vám 
zvýšit výkon a bezpečnost a dále zlevnit provoz. 
Na další inovace se můžete těšit i v tomto roce, ať v podobě 
nových produktů či nových nebo vylepšených služeb. Ne-
chci prozrazovat zatím víc, s detaily přijdeme včas osobně či 
zprostředkovaně v magazínu, na webu nebo prostřednictvím 
elektronického zpravodaje. Mimochodem – elektronický zpra-
vodaj TOYOTA Upd@te je skvělá věc. Umožní Vám být zdarma 
aktuálně informováni o našich novinkách a akcích. Jestliže 
ještě nejste jeho odběrateli, určitě ho vyzkoušejte.

Bylo by naivní předstírat, že se kolem nás nic neděje. Součas-
nou situaci ale můžeme ovlivnit a nepříznivé období radikálně 
zkrátit. Jedním z možných léků je nečekat (není vlastně na co) 
a fungovat ještě lépe než kdy předtím. My v Toyotě používáme 
princip TOYOTA Way a jsme připraveni využít ho i pro Vás. 

Magazín T-Way, který právě držíte v rukou, také mění svůj styl, 
aby byl příjemnější a ještě kvalitnější. Přejeme si, aby byl stále 
takový, jakého si ho ceníte již od roku 2005: spolehlivý společ-
ník, nositel novinek či rádce v oblasti logistiky a manipulace 
s materiálem.

Děkujeme 
za dosavadní spolupráci.

S úctou

Jan Krejčí, 
obchodní ředitel
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